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1. OBJETIVO Y ALCANCE.
1.1. OBJETIVO.

partes interesadas del ININ.
1.2. ALCANCE.

COPIA NO CONTROLADA

|GARANTIA
|
{CALIZAD

oic Organo Interno de Control.

OM Oportunidad de Mejora.

OME Oportunidad de Mejora Escalonada.
OMS Oportunidad de Mejora Significativa.
PL.MC Plan de Mejora Continua.

PPR Planta de Produccion de Radisétopos.

RH Gerencia de Recursos Humanos.

ROM Reunién de Oportunidades de Mejora.

SGC Sistema de Gestiéon de Calidad.

SIPC  Area de Seguridad Industrial y Proteccién Civil.
UR Departamento del Reactor.

2. NOTACIONES Y DEFINICIONES.
2.1. NOTACIONES.
AD Departamento de Capacitacién y Adiestramiento.
CMC Comité de Mejora Continua.
DC Coordinacion de Promocion y Divulgacion Cientifica.
DG Direccion General.

FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
GGC Gerente de Garantia de Calidad.
IG Departamento del Irradiador Gamma.

PSI Unidad Administrativa, Proyecto, Servicio o Instalacion.
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Establecer el proceso de mejora continua del Sistema de Gestion de Calidad para
identificar y utilizar las oportunidades de mejora, con la finalidad de incrementar la
capacidad para cumplir los requisitos y aumentar la satisfacciéon de los clientes y de las

Aplica a los procesos y actividades de realizacion del producto y grupos de apoyo que
requieren mejorar el desempefo de los procesos, productos y personal de las areas
certificadas del ININ sujetas al Sistema de Gestién de Calidad.
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2.2. DEFINICIONES.
2.2.1. Cliente. Organizacion o persona que recibe un producto.

2.2.2. Eficacia. Extension en la que se realizan las actividades planificadas y se
alcanzan los resultados planificados.

2.23. Estudios Comparativos (Benchmarking). Técnica para identificar,
comparar y aprender de los mejores productos, servicios y practicas, para
configurar un programa para el cambio y promover una cultura de mejora
continua dentro de una organizacion.

2.2.4. Mejora continua. Actividad recurrente para aumentar la capacidad para
cumplir los requisitos.

NOTA: El proceso mediante el cual se establecen objetivos y se identifican oportunidades para la
mejora es un proceso continuo a través del uso de los hallazgos de la auditoria, las conclusiones de la
auditoria, el analisis de los datos, la revision por la direccién u otros medios y generalmente conduce a

la accién correctiva y preventiva

2.25. Oportunidad de Mejora. Condicion o circunstancia que posibilita el
incremento del desempefio de procesos, productos o personal.
NOTA: Las OM son actividades que se generan en cualquier momento, se proponen por personal \
interno o externo al PS| y pueden ser atendidas inmediatamente conforme a este procedimiento.

2.2.6. Oportunidad de Mejora Escalonada. OM que puede ser realizada en
pequefas etapas y de manera continua.

2.2.7. Oportunidad de Mejora Significativa. OM que puede ser realizada
mediante proyectos de mejora estratégica.

2.2.8. Parte interesada. Persona o grupo que tenga un interés en el desempeno
0 éxito de una organizacion.

EJEMPLO Clientes, propietarios, personal de una organizacion, proveedores, banqueros, sindicatos,
socios o la sociedad.

NOTA Un grupo puede ser una organizacion, parte de ella, o mas de una organizacion.

2.2.9. Reingenieria. Método mediante el cual una organizaciéon puede lograr un
cambio radical de rendimiento, medido por el costo, tiempo del ciclo,
servicio y calidad, mediante la aplicacion de procesos enfocados hacia el
cliente.

COPIA NO CONTROLADA

3. DESARROLLO.

En el anexo | se muestra el diagrama de flujo que describe la secuencia a seguir para el
desarrollo de este procedimiento y en el anexo |l se describe la integracion del Comité de
Mejora Continua.

3.1. OPORTUNIDADES DE MEJORA.

3.1.1. Generalidades.

! a) Con base a lo definido en los conceptos de Mejora Continua y

"u“.'lht';.lj Oportunidad de Mejora; se consideraran en el proceso de Mejora
. 1] | | Continua a aquellas acciones adicionales al cumplimiento de los
ICALIZiDI requisitos comprometidos y que las Oportunidades de Mejora
1

| IKIN ;

| S
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propuestas incrementen el desempefio de los procesos, productos o
personal.

b) Lo anterior, con la finalidad de establecer una diferencia clara con una
No Conformidad, que es el incumplimiento de un requisito; las
Acciones Correctivas, que son acciones tomadas para eliminar la
causa de una No Conformidad detectada y con Acciones Preventivas,
gque son acciones tomadas para eliminar la causa de una No
Conformidad potencial u otra situacion potencialmente indeseable.

3.1.2. Personal de las organizaciones externas durante las auditorias a las areas
certificadas (Vrg. CALMECAC, cliente) proponen las OM que consideren
convenientes y las dejan en sus informes al Responsable del PSI
correspondiente del ININ.

3.1.3.  El personal del Instituto relacionado con los procesos sujetos al SGC,
proponen OM al Responsable de la Mejora del PSI correspondiente,
tomando como base las fuentes de informacién descritas en el Anexo Ill o
por la experiencia en el desarrollo del trabajo.

3.1.4.  El personal de las areas donde se reciban o identifiquen OM, debe llenar la
forma “Oportunidad de Mejora” FP.SGC.DG-1/3/7, indicada en el anexo IV
con los datos siguientes:

a) Area: area donde se genera la OM.

b) No: identificacién de la OM como se indica: OM. (Siglas del area) —
(numero consecutivo) / Afo; vrg. OM.PPR-1/2011.

c) Descripcion de la OM: descripcion de la OM en forma clara y concisa.

d) Descripcion de la situacién actual: descripcion de las condiciones
que existen en ese momento, referente al proceso, documentacién o
personal a los que se va a beneficiar con la OM.

COPIA NO CONTROLADA

e) Nombre y Firma: de la persona que genera la OM o que la toma del
informe de auditoria de organizaciones externas.

f)  Fecha: fecha de emision.

3.1.5. EL Gerente o el Jefe del Departamento del Area sujeta al Sistema de
Gestion de Calidad, fungira como Responsable de la Mejora, el cual recibe,
clasifica, analiza y jerarquiza las OM. En caso de que las OM propuestas no
cumplan las caracteristicas descritas en el punto 3.2.1 a), el Responsable
de la Mejora debe regresarla a quien la propuso para que la estructure
mejor hasta que esta cumpla el objetivo y alcance esperado o en su
defecto, puede rechazarla.

3.2. PLAN DE MEJORA CONTINUA.

| 5“1“_—; ;_;’ 3.2.1. En caso de que la OM propuesta proceda, el Responsable de la Mejora |
J i3 i llena la forma FP.SGC.DG-2/2/7 “Plan de Mejora Continua”, anexo IV con |
| | los datos siguientes:

{CALIZAD|

| 1

| I N1 i

| J
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ENCABEZADO.

Cifra de Identificacion.- Se identifica como sigue: PL.MC. (Siglas del
area)-(No. Consecutivo) / Ado, (Vrg. PL.MC.PPR-1/2011 6 PL.MC.UR-
1/2011). (i).

PSI: Nombre del area sujeta al SGC. (ii).

Responsable de la Mejora: Como se indica en 3.2.4. (iii).

Revision: No. de revision, iniciando con revision 0. (iv).

Areas que proponen las OM: Nombres o siglas de las areas que han
contribuido con sus propuestas de OM. (v).

Fecha: de elaboracién del PL.MC. (vi).

PLANEAR.

No.: Se clasifica por orden de importancia a la OM, por su impacto en
el proceso, producto o personal e identificarla con la categoria de OME
u OMS mas un numero consecutivo, (vrg. OME-1 u OMS-1). (vii)

OM (descripcién): Transcribir la OM, tal como haya sido documentado
por las organizaciones externas, o por el personal de las areas internas
en la forma FP.SGC.DG-1/3/7. (viii)

Descripcion de la situacion actual: Respecto a la OM, transcribir tal
como esté documentado en la OM o investigarlo y llenarlo. (ix)

Andlisis: Identificar la viabilidad para alcanzar las OM. (x)

Propuestas de acciones: Concertar con el area involucrada las
acciones que se deben ejecutar, tomando en cuenta los recursos
necesarios para realizarlas. (xi).

HACER.

Responsables del cumplimiento de acciones y fecha de realizacion.
(xii)
VERIFICAR.

Verificacion de resultados.- Una vez que se realizaron las acciones, el
Auditor asignado al area, verifica los resultados logrados en cada
auditoria, para saber si se cumplieron las OM o el grado de avance
logrado, informando de lo anterior al Responsable de la Mejora, para
actualice el avance en el PL.MC. (xiii)

ACTUAR.

Implementacion y normalizacion de la solucion. Las soluciones las
debe implementar el Responsable de la Mejora; en los procesos,
productos o en el desarrollo del personal, mediante: la documentacién
de los cambios en los documentos aplicables; modificacion de los
procesos 0 subprocesos y sus mapeos; adecuaciones del producto y
sus especificaciones; propuesta de cambios en el Sistema de Gestion
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de Calidad o en la organizacion del &rea correspondiente;
especializacion o capacitacion del personal y actualizacién de sus
expedientes personales. (xiv)

Una vez que el Responsable de la Mejora ha cumplimentado el PL.MC
hasta este nivel, lo envia durante el mes de noviembre al Gerente de
Garantia de Calidad, para que sea analizado en las reuniones del
CMC.

En reunién convocada por el Presidente del CMC, se analizan los PL.MC
conforme a la agenda preparada por el Secretario de Actas, el cual procede
a llenar el siguiente apartado:

Evaluacién de la eficacia.- EI CMC revisa mediante pruebas objetivas
documentadas que: los resultados satisfacen las OM; se incrementa el
desempenio de los procesos, producto y personal, asi como la satisfaccion
del cliente y de las partes interesadas; los cambios en el producto, proceso,
Sistema de Gestién de Calidad o personal se ejecuten; los resultados se
revisen para determinar oportunidades adicionales de mejora. (xv)

Una vez cumplido lo anterior, el CMC procede al cierre de cada OM en este
mismo apartado, con la redaccion siguiente: “Se cumplié satisfactoriamente
esta Oportunidad de Mejora, por lo que procede el cierre de la misma”.

Preparacion, aprobacién y cierre del PL.MC:

En el apartado de Prepard, se incluira el nombre y la firma del Responsable
de la Mejora (xvi).

En el apartado de Aprobd, el nombre y la firma de su Jefe inmediato
superior. (xvii) (Regresar registros al area).

En el apartado de Cierre, la firma del Presidente del CMC, cuando proceda.
(xviii)

Hoja de :No de hojay total de hojas. (xix).

3.3. REUNIONES DEL COMITE DE MEJORA CONTINUA.
3.3.1.

El Gerente de Garantia de Calidad, con los Planes de Mejora Continua,
prepara la agenda de la reunion.

De acuerdo a las fechas de reunion, el Presidente del CMC emite la
convocatoria correspondiente.

En la reunion del CMC se analizan los PL.MC y se toman acuerdos que se
documentan como recomendaciones.

Si en los analisis de los PL.MC se requieren acciones, el Responsable de la
Mejora gestionara el cumplimiento de los acuerdos.

Si no se requieren acciones para las OM, el CMC da por concluido el
proceso y acuerda cerrar las OM correspondientes y en su caso el PL.MC.

El GGC elabora la minuta de la reunion que se identifica como ROM.DG-xx/
Afo.
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3.4. REGISTROS.

3.4.1.
3.4.2.

e

El Responsable de la Mejora, controla el PL.MC y las OM.

El GGC integra y archiva el expediente de la documentacion de las
sesiones del CMC, donde se incluira:

a) Convocatoria y orden del dia.
b) Lista de asistencia

¢) Minutas de las reuniones y seguimiento de acuerdos.

RESPONSABILIDADES.

4.1. PERSONA QUE PROPONE LA OM.

411.
4.1.2.

Identificar las OM del proceso, producto y personal.
Llenar la forma FP.SGC.DG-1/3/7.

4.2. RESPONSABLE DE LA MEJORA.

4.21.
422
4.2.3.
4.24.
4.2.5.

Reunir las OM documentadas.

Ordenar, analizar y jerarquizar las OM.

Rellenar el PL.MC hasta la Implementacion y normalizacién de la solucion.
Concertar con el area involucrada las acciones para cumplir los acuerdos.
Controlar el PL.MC y los registros de OM.

4.3. SECRETARIO DE ACTAS.

4.3.1.
4.3.2
4.3.3.
4.34.
4.3.5.

4.3.6.

Fungir como Secretario del CMC.

Recopilar los Planes de Mejora Continua y su documentacién soporte.
Elaborar la agenda de la reunién del CMC.

Elaborar la minuta de la reunién.

Verificar el estado, avance y cumplimiento del proceso de mejora continua,
informando de lo anterior al Responsable de la Mejora.

Integrar y controlar el expediente de la documentacion de las sesiones del
CMC.

4.4, PRESIDENTE DEL COMITE DE MEJORA CONTINUA.

4.4.1.

4.4.2.

443.

l.l!iT';;;' 4.4.4.

| 445
LIZAD|

ININ |

Sesionar como minimo cada doce meses.

Analizar los Planes de Mejora Continua.

Proponer acuerdos para modificar los PL.MC.

Recomendar la gestidon de los recursos para lograr la mejora continua.

Revisar mediante pruebas objetivas documentadas el estado, avance y los
resultados de las acciones.
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446. Dar por cumplidas las OMy los PL.MC.
5. REFERENCIAS.

51. NMX-CC-9004-IMNC-2000 “Sistemas de gestién de la calidad-Directrices para la
mejora del desempefo”.

5.2. M.CAL-1, Rev. 7, “Manual de Calidad”, noviembre de 2011.

6. ANEXOS.
Anexo I Diagrama de flujo.
Anexo Il: Integracion del Comité de Mejora Continua.
Anexo Il Fuentes de informacién de OM.

Anexo IV: Forma FP.SGC.DG-1/3/7 “Oportunidad de Mejora”.
Anexo V: Forma FP.SGC.DG-2/2/7 “Plan de Mejora Continua”.

COPIA NO CONTROLADA




FP.SGC.DG-1-b/3/21

INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES NUCLEARES

" AREA: GERENCIA DE GARANTIA DE CALIDAD. N°: P.SGC.DG-07 REV.: 4
PROCEDIMIENTO: MEJORA CONTINUA FECHA DE EMISION: HOJA: 9
\ 2011-11 DE: 13
4 )
Anexo [:

Diagrama de flujo.

ORGANIZACIONES RESPONSABLE DE LA| SECRETARIO DE ACTAS PRESIDENTE DEL
EXTERNAS Y DEL ININ MEJORA DEL CMC (GGC) CMC (DG)

< v RECIBE, CLASIFICA, RECOPILA LOS PL.MC
ANALIZA Y Y OM (3.2.2.y 3.3.1.)
D PROPONEN OM JERARQUIZA LAS OM
(3.1.2.3.1.3.) 3.15) v
< PREPARA LA AGENDA
| DE LA REUNION
i (3.2.2.y3.3.1) ¢
O —
EXTERNAS? Dl AN CONVOCATORIA
PLAN DE MEJORA CORRESPONDIENTE
CONTINUA” HASTA EL (332)
|— APARTADO HACER e
3.2.1.a)a 3.2.1. ¢ (i)-(xii)
Z v
O \/— EL AUDITOR ASIGNADO
ALR’EE,E’E’T\,’\ED@;'SQF;? s SE REUNE, ANALIZA
O PROPONEN OM AL IMPLEMENTA' Y SABER S| SE LOS PL.MC Y SE
RESPONSABLE DEL NORMALIZA LAS CUMPLIERON LAS OM O TOMAN ACUERDOS
PSIEN (3.1.2.) SOLUCIONES Y ENVIAEL (g | F| GRADO DE AVANCE Y QUE SE
PL.MC AL GGC (3.2.1. e) LO INFORMA AL
(xiv) RESPONSABLE DE LA DOCUMENTAN COMO
MEJORA PARA QUE RECOMENDACIONES
Z \_/_ ACTUALICE EL PL.MC (3.3.3.)
(3.2.1. d)) (xiii)
< PROPONEN OM AL é
— RESPONSABLE DE LA GESTIONA EL sl
D_ MEJORA DEL PSI, CON CUMPLIMIENTO DE ,SE REQUIEREN
BASE EN EL ANEXO Il LOS ACUERDOS ACCIONES?
O POR EXPERIENCIA (3.3.4.)
EN LA FORMA
FP.SGC.DG-1/3/7
( ) (3.1.3.y3.1.4)
ELABORA MINUTA DA POR CONCLUIDO
SE CUMPLEN QUE SE IDENTIFICA EL PROCESO,
LAS ACCIONES? COMO ROM.DG-XX |4+ ACUERDA CERRAR
(3.3.6.) LAS OM Y EN SU
»( A CASO EL PL.MC (3.3.5.)

SI

INTEGRA Y
ARCHIVA EL
EXPEDIENTE
DEL CMC
(3.4.2)

¢REQUIERE
VERIFICACION?

CONTROLA EL PL.MC
Y OM (3.4.1.)

GARANTIA|

) 4
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Anexo Il:

INTEGRACION DEL COMITE DE MEJORA CONTINUA.
1. EI CMC se integra por:
a) Director General (Presidente del CMC).
b) Directores de las Areas con certificaciéon ISO 9001.
c) Gerente de Garantia de Calidad (Secretario de Actas del CMC).

2. EI CMC se integra mediante una Acta Constitutiva y sesiona a partir de
una agenda previamente preparada; sus acuerdos se documentan en
una minuta y tiene facultades para:

a) Analizar los Planes de Mejora Continua.

b) Proponer acuerdos para que se modifiquen los Planes de Mejora
Continua.

¢) Recomendar la gestion de recursos para lograr la mejora continua.

d) Dar por cumplidas las Oportunidades de Mejora y los Planes de
Mejora Continua.

3. El CMC debe sesionar como minimo cada 12 meses.

COPIA NO CONTROLADA

GARANTIA
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Anexo lll:
Fuentes de informacion de OM.
FUENTES DE TIPO DE
INFORMACION INFORMACION TIPO DE ACTIVIDAD/DOCUMENTO | RESPONSABLE
NECESIDADES Y :Envestlgacjzmlm dz mercado gg
EXPECTATIVAS ntrega del producto
DEL CLIENTE Satisfaccion CO
< COMENTARIOS Y Sondeos y encuestas CO
D SUGERENCIAS Atencion de quejas y sugerencias CO
Revisién por la Direccion DG
< Planes estratégicos institucional y del PSI DG/GC/PSI
| Matriz FODA: Fortalezas, Oportunidades, DG/PSI
O Debilidades y Amenazas
. Politicas de calidad PSI
INTERES DE LA — . -
m - Objetivos de calidad de Garantia de Cal. GC
|_ DIRECCION GENERAL Resultados de auditorias GC
Z DELA Andlisis de datos PSI
ORGANIZACION Acciones correctivas y preventivas PSI
O Comunicacion interna y externa DC
O Realimentacion de proveedores GC
Sondeos y encuestas CcO
O INTERES DEL GRUPO Comer_1tar|_c’)s del grupo _de trabajo PSI
Capacitacion/entrenamiento AD
DE TRABAJO ——
Z Reconocimientos RH
Calificacién/certificacién PSI
< Objetivos de calidad del PSI PSI
— Validacién PSI
D_ Ensayos/pruebas PSI
INDICADORES DEL Medicion de la capacidad del proceso PSI
O | peL PROCESO DESEMPENO Aplicacion de técnicas estadisticas PSi
O Aplicacion de herramientas de calidad GC/PSlI
Evaluacion de estadndares o}
P . - PSI
especificaciones de calidad o de servicio
. Estudios del ambiente PSI
IMPA%T&ESQ&(BGICO Estudios de ambiente de trabajo SIPC
Auditorias ambientales PSI
Certificacion/acreditacion GC/ PSI
pspecros - |Cédas desccnes e o %
DEL AMBIENTE REGULATORIOS Normas PSI
Reglamentos PSI
NUEVAS Reingenieria GC/PSI
R TECNOLOGIAS Innovacion PSI
I ARANTIA | ESTUDIOS Andlisis de similares PSI
waARARLIA COMPARATIVOS Analisis de practicas anteriores VS
| : e PSI
] | i (Benchmarking) nuevas practicas
| |
(CALIZAD]
| ININ |
— ) J
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ANEXO IV:

FORMA FP.SGC.DG-1/3/7 “OPORTUNIDAD DE MEJORA”.

AREA: { nombre del area}

il OPORTUNIDAD DE MEJORA

(_ ININ  |N°: OM. {Siglas del érea y nimero consecutivo}

(" Descripcion de la OM:

Descripcién de la situacion actual:

|Nombre y firma : "{Quien documenta la OM}"

FECHA: {mm/aa}

FP.SGC,DG-1/3/7

COPIA NO CONTROLADA

—

GARANTIA
bI
CALIZID
INILN

\&




INVESTIGACIONES NUCLEARES

INSTITUTO NACIONAL DE

4 N N\
™
+ [ =2
.. 2 0
>
w |g©°
x T
>
- |8
o |2
nu__u w “H (x1x 30 vroH (1Ax 3310 (nAX 0a0Hdy (IAX Quvd3ud u
a) -
. L T ~
[ONN FaN =" ,
O <N < 5
2135 o} 3
|
ol B = “ 5
e = |
Pz o v
(&)
<
(14
(@)
=
Ll
=
Ll
p M §
Q<
X
W a
5 Z =
2 5
M Z_ (mx (Ax (mx (1 (1x (x (xt (mn (1A
Al 0
2 a)
_m_ 4 C VIovoI43 i NQIOMOS S0avLINS3Y 30 VS A SROIoOV SANOIDOY | vNLOv NOIDYNLS (NQIDdI¥2S30)
< m o ¥ 30 NOIDYATVAZ Tzl Iy haON 30 NQIDYDIAINAA |39 ouamnanng 30 SY1S3NdoNd SISTTYNY | v130NQISdRIDSI0 " wo oN
= O 0 HvnLov HVOIHI¥AA . WIOVH HYINYd )
ANn Mnu W (1A wHO34 (A WO S¥1 NINCHOH IND SYAwY YYD 30 VLTS h
MRH o < T .ﬁ.m_...zc_msmm ) (11 “wHOrsW v1 30 318YSNOJSIY =
_.m _WL o) “NOIDVOIAINIT! 30 VH4ID VNNILNOD VHOr3aI 3a NV 1d )
< |65 -
O =
= |
T} = “ — -
[0} o
.. [I] g EV
n % -
o @ - .
< |2 VAV 10d1LNOD ON VIdOO ®__ o
. J o/

T¢/€/9-T-90'09S'dd



FP.CAL-1/01

(" E
CONTROL DE REVISION Y APROBACION DE
DOCUMENTOS
ININ
\. J
(" TITULO DEL DOCUMENTO: IDENTIFICACION: )
MEJORA CONTINUA Glll:IﬂCAL-?
\. J

" )
MORBENAL CALIZAD
P »
(PREPARADO POR: ING. JORGEANGUIANO AREVALO/ING. F. PABLO 2 GOMEZ LN FECHA: JULIO/2003 K

REVISADO POR: ING. MARCELINO AMBRIZ JAIMES % FECHA: JULIO /2003
((ABROBADO POR: M. C. J. RAUL ORTIZ MAGANA ZZZ222 2 FECHA: JULIO /2003
') REVIS{EN KA

%PARADO POR: ING. FELIX PABLO PEREZ GOMEZ FECHA: NOV/2003 [—‘"q—-._..

»\‘: %

REVISADO POR:  ING. MARCELINO AMBRIZ JAIMES || FECHA: Nov/2003] BARANT 4
XPROBADO POR: M. C. J. RAUL ORTIZ MAGANA 2747 ) FECHA:nov/2003] DI
&SCRIPCION DE LA REVISION: ‘ACTUALIZACION 7:5{;/ I“Il)‘iu AD
]
\._ Z LY
- REVISION N°
O .
i PREPARADO POR: ING. FELIX PABLO PEREZ GOMEZ _, ANS . | FECHA(MAY072006. k i
%ISADO POR:  ING. MARCELINO AMBRIZ JAIME 22203 | FECHA: 506 |
OBADO POR: M.C. JOSE RAUL ORTIZ MAGANA A7 777 | FECHA:|wL10/2006 |
BESCRIPCION DE LA REVISION: SE SDNPLIFICA LACUTTEIZACTON DE LAS Foam‘s‘?l %Bﬁ‘mﬁw“ DAD
BE=MEJORA Y PLAN DE MEJORA CONTINUA. o 1
\_6 . J
o [ ————
(_CQ REVISION N 3\\ T |
PREPARADO POR: ING. FELIX PABLO PEREZ GOMEZ )K\D DEECHA: SEPT/2007 )
REVISADO PORING. MARCELINO AMBRIZ JAIMES e A0 KL IEECRIA: sEPT/2007
APROBADO POR:M. EN C. JOSE RAUL ORTIZ MAGANA (A7 N FECHA: sEPTs2007
DESCRIPCION DE LA REVISION: CAMBIO DE CIFRA SE ICACION, QUEDANDO COMO
P.SGC.DG-07 A PARTIR“DE ESTA REVISION.
\_ J
REVISION N° 4 /

GHEANT A

PREPARADO POR: ING. FELIX PABLO PEREZ GOMF.z—_;@f.i— ¢ | FECHA: 2011-11 pr

A 2011-11
= i: 2011-11 LD
: R |

DESCRIPCION DE LA REVISION: ACTUALIZACION.GE R

(
o






